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1

よくある質問について確認したい

TOP画面の「よくある質問」
ボタンを選択します。

2
よくある質問画面が表示されま
すので、確認したい質問を選択
してください。

3
確認方法①：項目で探す

質問は、大きな項目に分かれています。
画面上部の項目名を選択いただくと、
該当の質問を確認することができます。

次のページに続く
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14 よくある質問について確認したい

4
確認方法②：キーワードで探す
検索したいキーワードを入力いただく
と、該当のキーワードが入った質問のみ
が表示されます。

5
キーワードはスペースを間に入れていただ
く事で、複数のキーワード検索が可能で
す。　例）配達　休み

また、検索をリセットしたい場合は、
「×（バツ）」ボタンを選択してくださ
い。

よくある質問についての確認は以上です
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いつも森永の宅配サービスをご利用いただき


誠にありがとうございます。



引き続き、森永商品のご愛顧をよろしくお願いします。


